
KARTA GWARANCYJNA

Producent jest przekonany, że zainstalowane urządzenie będzie funkcjonowało poprawnie przez wiele lat. 

Jeżeli jednak w ciągu 3 lat od daty produkcji wystąpią usterki w jego działaniu z przyczyn zależnych od 

producenta, zostaną one bezpłatnie usunięte. Producent według swojego wyboru nieodpłatnie naprawi 

urządzenie lub wymieni je na nowe. W przypadku zakończenia produkcji danego urządzenia, producent do-

kona wymiany na urządzenie najbardziej podobne. Gwarancja obejmuje urządzenia nabyte i zainstalowane/

używane na terytorium Polski i trwa 3 lata od daty produkcji towaru. Wykonanie naprawy gwarancyjnej ani 

wymiana urządzenia w ramach gwarancji, nie powodują przedłużenia terminu gwarancji.

Gwarancja producenta nie obejmuje:

uszkodzeń mechanicznych, uszkodzeń termicznych, zalania urządzenia, uszkodzenia lub wadliwego 

działania wynikłego na skutek pożaru, powodzi, uderzenia pioruna, czy też innych sił przyrody, baterii, 

wad wynikłych z niewłaściwego montażu / demontażu, konfiguracji urządzenia uszkodzeń wynikających z 

ingerencji użytkownika, wszelkich  elementów urządzeń, które zużywają się w ramach normalnej pracy np. 

z wytarcia nadruków, zarysowania. Nie należy naruszać plomb gwarancyjnych / naklejek identyfikacyjnych. 

Naruszenie plomb / naklejek  wyłącza uprawnienia z gwarancji. Gwarancja producenta obejmuje wyłącznie 

produkty wymienione w dokumencie gwarancyjnym. Odpowiedzialność producenta ograniczona jest do de-

talicznej wartości urządzenia wskazanej w cenniku producenta obowiązującym w dniu zgłoszenia reklama-

cji. Producent nie odpowiada za utratę, uszkodzenie lub zniszczenie urządzenia wynikłe z innych przyczyn, 

niż wady w nim tkwiące, oraz nie odpowiada za szkody spowodowane wadami produktu. W szczególności 

uprawnienia z tytułu gwarancji nie obejmują prawa do domagania się zwrotu utraconych zysków w związku 

z awarią urządzenia. W przypadku stwierdzenia, że urządzenie nie działa z powodu wyczerpania baterii, 

gwarant może  wymienić baterie na życzenie i koszt klienta. Gwarancja na sprzedany towar nie wyłącza, 

nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień konsumenckich wynikających z przepisów bezwzględnie obowią-

zujących. Urządzenie należy odesłać wraz z kartą gwarancyjną i wypełnionym formularzem reklamacyjnym 

(do pobrania na www.proxima.pl w zakładce do pobrania) na adres siedziby firmy.

Proxima  ul. Polna 23A, 87-100 Toruń, tel. 56 660 2000, www.proxima.pl

Data i pieczątka sprzedawcyModel i typ urządzenia


